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Nazwa zawodu:

! Technik handlowiec

iJ Opis zawodu:

Technik handlowiec to specjalista odpowiedzialny za sprzedaz produktow lub ustug

firmy oraz profesjonalng obstuge klientéw. W zaleznosci od zakresu obowigzkéw
i zajmowanego stanowiska, moze pracowac jako przedstawiciel handlowy, kierownik
sprzedazy, dyrektor ds. handlu czy opiekun klienta. Jego kompetencje zawodowe
doskonale sprawdzajg sie réwniez w dziatach marketingu, gdzie kreatywnos¢
i zrozumienie rynku odgrywajg kluczowg role. To zawod peten mozliwosci, idealny dla
osOb ambitnych, otwartych na kontakt z Iludzmi i chcgcych rozwijaC swoje

umiejetnosci sprzedazowe.

% Umiejetnosci zdobywane podczas nauki:

. Pozyskiwanie nowych klientow oraz budowanie trwatych relacji z obecnymi
. Realizacja zamowien i obstuga procesu sprzedazy

. Sporzadzanie dokumentacji handlowej, w tym faktur i uméw

. Prowadzenie negocjacji, zapewniajgc korzystne warunki dla firmy

. Opracowywanie ofert handlowych dopasowanych do potrzeb klientow

. Planowanie dziatan sprzedazowych, aby maksymalizowa¢ wyniki

. Monitorowanie rynku i analizowanie dziatan konkurenciji

. Przeprowadzanie analiz ekonomicznych przedsigbiorstwa



. Organizowanie dziatan marketingowych i reklamowych

. Profesjonalna obstuga urzgdzen biurowych wspierajgcych codzienng prace

0 Wyksztalcenie:

Wyksztatcenie technika handlowca to idealna sciezka dla oséb petnych pomystow,
energii i otwartosci na nowe wyzwania. Potgczenie praktycznej wiedzy z solidnymi
podstawami teoretycznymi przygotowuje do pracy w dynamicznym i ekscytujgcym
Swiecie handlu i sprzedazy. To szansa na rozwoj kreatywnosci, umiejetnosci
komunikacyjnych oraz zdobycie kompetencji cenionych na rynku pracy. Absolwenci
tego kierunku majg przed sobg szeroki wachlarz mozliwosci — od sektora handlu,
przez marketing, az po prowadzenie wiasnego biznesu. To prawdziwa inwestycja
w sukces zawodowy i osobisty. Ten kierunek otwiera drzwi do réznorodnych

stanowisk w wielu dynamicznych sektorach gospodarki!

Certyfikaty i uprawnienia:

Absolwent, po ukonczeniu szkoty i zdaniu egzaminébw zawodowych otrzymuje
dyplom technika handlowca. Posiada kwalifikacje w zakresie prowadzenia sprzedazy
(umiejetnos$¢ profesjonalnej obstugi klienta, organizacji proceséw sprzedazowych
oraz zarzadzania ofertg handlowg) oraz prowadzenia dziatan handlowych
(umiejetno$¢ planowania dziatan sprzedazowych i monitorowania ich efektéw,
organizowania i prowadzenia dziatan handlowych oraz komunikowania sie z klientem

handlowym).

Praktyki zawodowe:

Szkota zapewnia mozliwos¢ odbycia praktyk zawodowych w renomowanych
przedsiebiorstwach handlowych, takich jak OBl Katowice czy AUCHAN Katowice.

Program praktyk obejmuje dwa dwutygodniowe cykle realizowane w Il i [l semestrze.
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Mozliwosci zatrudnienia:

Przedstawiciel handlowy — nawigzywanie wspotpracy z klientami i budowanie
relacji biznesowych

Sprzedawca w sklepie detalicznym lub hurtowni — obstuga klienta i sprzedaz
produktow

Merchandiser (dystrybutor produktéw) — odpowiedzialnos¢ za prezentacje oraz
dystrybucje towarow

Telemarketer — sprzedaz ustug lub produktow przez telefon

Sales manager (szef dziatu sprzedazy) — zarzgdzanie zespotem sprzedazowym
i realizacja strategii handlowej

Specjalista ds. obstugi klienta — zapewnianie wysokiej jakosci wsparcia

i budowanie pozytywnego doswiadczenia

Specjalista ds. zaopatrzenia — planowanie oraz realizacja procesow
zakupowych

Kierownik sklepu — koordynacja pracy zespotu i zarzadzanie placéwkag
handlowg

Pracownik biurowy — wsparcie administracyjne i obstuga dokumentacji
Kariera w branzach takich jak:

Handel

Logistyka

Marketing

Reklama

Bankowos¢

Finanse

Towaroznawstwo

Przedsiebiorczosc¢



