SPRZEDAWCA

OPIS ZAWODU

Sprzedawca to osoba, ktérej praca polega na profesjonalnej obstudze klienta
zgodnie ze standardami danej firmy. Wykonuje czynnosci zawodowe
w punktach sprzedazy detalicznej, drobnodetalicznej, hurtowej lub w sklepach
internetowych. Do obowigzkédw sprzedawcy nalezy przyjmowanie dostaw,
sprawdzenie towardw, przygotowywanie towaréw do sprzedazy oraz
wykonywanie prac zwigzanych z realizacjg transakcji kupna i sprzedazy.
Sprzedawca informuje nabywce o wifasciwosciach i walorach sprzedawanych
towardw, na zyczenie klienta pomaga w jego wyborze, realizuje zamodwienie
sktadane przez nabywce, inkasuje naleznosci za sprzedane towary, dba
o czystos¢ i estetyke miejsca sprzedazy. Sprzedawca przyjmuje reklamacje
i skargi klientow, moze negocjowac warunki prowadzonych transakgji.

WYKSZTALCENIE

W branzowej szkole | stopnia po zdaniu egzaminu zawodowego uczen
otrzymuje S$wiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje HAN.O1l. Prowadzenie
sprzedazy. a po ukoniczeniu szkoty wyksztatcenie branzowe w zawodzie
sprzedawca.

Absolwent szkoty moze kontynuowac¢ nauke w branzowej szkole Il stopnia
i uzyskac dyplom technika handlowca lub technika ksiegarstwa.

PRAKTYCZNA NAUKA ZAWODU

Szkota zapewnia miejsca odbywania zajec praktycznych, pracodawcy przyjmuja
uczniéw jako pracownikdw mtodocianych. Wspétpracujemy ze sklepami RABAT,
LIDL, DEICHMANN i mniejszymi placowkami.



